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Bd. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, EU
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Senatul Universititii Internationale Danubius

HOTARARE
Nr. 176 din 25.09.2024
privind actualizarea procedurii operationale RG-04 Ed. 6 — Regulament de functionare
a Departamenului Cercetare Institutionali si Asigurarea Calitatii

Senatul Universitatii Internationale Danubius, intrunit in sedinta din data de 25.09.2024,
Avand in vedere propunerea privind actualizarea procedurii operationale RG-04 Ed. 6 —
Regulament de functionare a Departamenului Cercetare Institutionala si Asigurarea Calitatii,
propunere prezentatd in sedinta de Senat,

In conformitate cu Legea 199/2023 a invatimantului superior, cu modificarile si completirile
ulterioare,

Avand in vedere prevederile art. 24 lit. m) din Carta Universitatii Internationale Danubius,
In temeiul art. 28 din Carta Universitatii Internationale Danubius,

HOTARASTE:

Art. 1 Se aproba actualizarea procedurii operationale RG-04 Ed. 6 — Regulament de
functionare a Departamenului Cercetare Institutionala si Asigurarea Calitatii.

Art. 2 In vederea aducerii la cunostinti a prezentei hotaréri se insircineazi directorul
D.C.IA.C.

Pregedintele Senatului Universititii Internationale Danubius,
Prof. univ. dr. Georgeta MODIGA

L/égﬁmépq
4

Aviz juridic/
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1. SCOP

1.1. Prezentul regulament, cod RG-04, stabileste regulile si responsabilitatile privind functionarea
Departamentului Cercetare Institutionald si Asigurare a Calitatii.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Se aplica in cadrul Departamentului Cercetare Institutionala si Asigurare a Calititii.
3. DOCUMENTE DE REFERINTA

¢ Legeanr.199/2023 a invatdmantului superior, cu modificarile si completérile ulterioare;

¢ Legeanr.198/2023 a invatamantului preuniversitar, cu modificérile si completarile ulterioare;

¢ Legeanr.155/27.05.2024 pentru schimbarea denumirii Universitatii ,,Danubius” din Galati in
LuUniversitatea Internationald Danubius™;

¢ Hotérarea nr. 915/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta
si a listei indicatorilor de performantd a Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (De la data de 9 februarie 2025 va intra in vigoare Hotarirea 962/2024
privind aprobarea Metodologiei de evaluare externd a calitafii educatiei in invataméantul
superior);

¢ Hotararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performantd a Agentiei Roméne de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, cu modificarile si completirile ulterioare

¢ Standarde, norme si publicatii ARACIS

¢ Carta ,,Universitatii Internationale Danubius”.
¢ PG-01- Elaborarea si gestionarea procedurilor.
4. TERMINOLOGIE; ABREVIERI

4.1. Terminologie
¢ Nu este cazul
4.2. Abrevieri

¢ DDCIAC - Director Departament Cercetare Institutionala si Asigurare a Calitatii, reprezentant
al managementului in domeniul calitdtii la nivelul Universitatii
¢ SMC - Sistem de management al calitétii

¢ ARACIS - Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior
5. REGULI DE PROCEDURA SI RESPONSABILITATI

5.1. Responsabil de proces — DDCIAC.
5.2. Resurse:

¢ personal instruit corespunzator;
¢ alocarea timpului necesar.

5.3. Reglementarile din prezentul regulament se deruleaza dupéd cum se prezinta in continuare.
5.4. ORGANIZARE INTERNA

- Directorul departamentului;

- Corpul de evaluatori interni;
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- Comisia de evaluare interna, pe urmatoarele domenii:
O capacitate institutionald;
o eficacitate educationald;
o managementul calitdtii.
- Presedintii Comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii pe facultati;
- Specialist in domeniul calitatii;
- Secretariat departament.

Directorul Departamentului Cercetare Institutionala si Asigurare a Calitatii este directorul cu
calitatea, conform prevederilor legale.

5.5. Prevederile regulamentului

Art. 1. Departamentul Cercetare Institutionald si Asigurare a Calitétii (DCIAC) reprezinta
un compartiment de specialitate cu rol de coordonare, consultantd si executie, care sprijind
conducerea universititii, impreund cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii
UID/facultdti, in realizarea, implementarea si dezvoltarea sistemului de evaluare si asigurare a
calitdtii, cu scopul de a crea o culturd organizationald a calitdtii In universitate.

Art. 2. Departamentul se subordoneazd Rectorului pentru activitatea de cercetare
institutional si asigurarea calitatii. Relatiile cu celelalte structuri ale universitétii sunt de colaborare
pe orizontala.

Art. 3. Departamentul de Asigurare a Calitatii indeplineste urmatoarele atributii:

a) asigurd elaborarea documentatiei care std la baza unei functiondri optime a
structurilor de calitate din universitate, corelatd cu misiunea, viziunea, valorile si
principiile universitatii, cu politicile, strategiile si planurile operationale;

b) elaboreazd regulamente si proceduri interne pentru asigurarea calitétii, in spiritul
actelor normative in vigoare, cu scopul de a facilita implementarea acestora in
universitate, transparenta si functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii;

c) elaboreaza documente de sinteza care vizeazd managementul calitdtii in universitate,
proiectarea si planificarea activitatilor privind asigurarea calitatii;

d) participd la actiunile de evaluare a calitdtii institutionale si a programelor de studii si
recomanda masuri corective/preventive;

e) colaboreazd efectiv cu decanatele facultétilor, departamentele, compartimentele si
conducerea universitatii, la elaborarea documentatiei pentru asigurarea si evaluarea
calitatii;

f) gestioneaza informatii si documente referitoare la calitatea procesului de invatamant
din universitate si realizeaza baze de date in domeniu;

g) organizeazd actiuni de diseminare a standardelor si metodologiilor de calitate si a
altor materiale privind calitatea, pentru dezvoltarea competentelor si unei culturi a
calitatii la nivelul universitatii, acorda consultanta in asigurarea calitatii;
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h) organizeazd programe de instruire a personalului universitétii cu privire la calitate,
managementul si asigurarea calitatii in invatdmantul superior, care pot fi finalizate cu
testare si eliberarea de certificate;

i) participa la auditul intern la nivel institutional;

j) participa la activitati de cooperare nationala si internationala cu organisme abilitate;

k) realizeaza, transmite si prelucreaza formularele de evaluare a activitatii didactice de
catre studenti, evaluare colegiald cétre cadrele didactice, pe facultiti, si cele privind
satisfactia studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald oferita de
UID;

1) elaboreaza rapoartele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, rapoartele de
evaluare colegialda si rapoartele privind satisfactia studentilor si le transmite
directorilor departamentelor didactice si decanilor;

m) realizeazd, la solicitarea Rectorului, studii si rapoarte privind activitatea de
invatdmant superior;

n) realizeaza si intretine pagina web a departamentului.

Art. 4. Departamentul Cercetare Institutionala si Asigurare a Calitatii intocmeste, pastreaza,
aplica si actualizeaza Manualul calitatii, conform metodologiilor standardizate.

Art. 5. Departamentul colaboreaza cu structurile similare din alte universitati si institutii, In
scopul informérii reciproce si abordérii corecte si unitare a normelor nationale de calitate.

Art. 6. Anexele privind atributiile structurilor interne ale departamentului si Procedura de
evaluare internd a Rapoartelor de autoevaluare pentru evaluare institutionald, acreditare/autorizare
domeniu/programe de studii fac parte integrantd din prezentul regulament.

Art. 7. (1) Prezentul regulament si anexele la acesta au fost aprobate in sedinta Senatului
Universitatii din data de 04.06.2008.

(2) Regulamentul de functionare a Departamentului de Asigurare a Calitatii si anexele la acesta au
fost revizuite in luna septembrie 2009 si aprobate in sedinta Senatului Universitatii din data de 5
octombrie 2009.

(3) Regulamentul de functionare a Departamentului de Asigurare a Calitatii si anexele la acesta au
fost revizuite in luna mai 2012 si aprobate in sedinta Senatului Universitétii din data de 19 iunie
2012, 25.04.2016, 09.06.2017, 06.12.2021 si 25.09.2024.

6. INREGISTRARI

6.1. Formulare utilizate

¢ Procedura de evaluare internd a Rapoartelor de autoevaluare pentru evaluare institutionald,
acreditare/autorizare domeniu/programe de studii. - cod: ACD-06

6.2. Dosare utilizate

¢ Dosar cu Procese verbale ale Departamentului Cercetare Institutionald si Asigurare a Calitatii.
7. ANEXE
¢ Atributiile Corpului de evaluatori interni (C.Ev.1.) - cod: RG-04-F1

¢ Atributiile Comisiilor de Evaluare Interna (C.E.IL.) - cod: RG-04-F2
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EVIDENTA APROBARILOR SI REVIZIILOR

Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr.
pag. | rev. | pag. rev. | pag. | rev. | pag. | rev. | pag. | rev. | pag. | rev.
1 0 4 0 7 0
2 0 5 0
3 0 6 0
Revizia/ Activitatea/procesul Nume, prenume, data si semnitura
Editia, Data evidep;iat (Numarul
aplicarii eg;g:lisliurgjg:l?t]:)l / Elaborat Verificat Avizat Aprobat
Constantin Andy Constantin Rector
RO/Ed1 Elaborare Editia 1 | Falticeanu Corneliu Falticeanu Benone
09.02.2009 Pusca 10.02.2009 Pusca
11.02.2009 09.02.2009 11.02.2009
RO/Ed2 Elaborare Editia 2 | Constantin Andy Constantin Rector
Falticeanu Corneliu Filticeanu Benone
Pusca Pusca
14.05.2010 10.05.2010 11.05.2010 12.05.2010 14.05.2010
RO/Ed3 Elaborare Editia 3 Director Prorector, Director DAC, Rector,
DAC, Romeo Georgeta Andy
Georgeta Ionescu Dragomir Corneliu
Dragomir Biroul juridic Pusca
Vasilica
Negrut
19.06.2012 14.06.2012 15.06.2012 18.06.2012 19.06.2012
RO/E4 Elaborare Editia 4 Secretar Director Aviz Juridic, Aprobat in
D.A.C, D.A.C., Vasilica sedinta
Carmen Gabriela Negrut Senatului
Teodorascu Marchis Rector, din data de
Andy Corneliu
Pusca
25.04.2016 18.04.2016 20.04.2016 21.04.2016 25.04.2016
R1/E4 Elaborare Editia 4 Specialist Aviz Director Aprobat in
D.A.C, Juridic, D.A.C, sedinta
Carmen Vasilica Gabriela Senatului
Teodoragcu Negrut Marchis din data de
Rector,
Andy Corneliu
Pusca
09.06.2017 12.05.2017 15.05.2017 18.05.2017 09.06.2017
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RO/ES Elaborare Editia 5 Specialist Prorector Director Aprobat in
D.A.C, pentru D.A.C, sedinta
Carmen cercetare si Carmen Senatului
Teodorascu asigurarea | Mihaela Cretu | din data de
calitatii,
Florian
Marcel Nuta | Presedinte al
Consiliului de
Administratie,
Aviz Juridic, | Corneliu Andy
Gina Livio Pusca
Goga /
06.12.2021 22.11.2021 03.12.2021 04.12.2021 06.12.2021
RO/E6 Elaborare Editia 6 Director Aviz Jiridic, Rector, Aprobat in
D.C.I.A.C, | Gina Livioara Steve O. sedinta
Carmen Goga Michael Senatului
Mihaela din data de
retu
25.09.2024 16.09.2024 17.09.2024 17.09.2024 25.09.2024

Cod: PG-01-Ed5-R0-F1



Atributiile Corpului de evaluatori interni (C.Ev.1.)

Corpul de evaluatori interni (C.Ev.1.) din cadrul ,,Universitatii Internationale Danubius”
indeplineste urmatoarele atributii:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

7

k)

D

au competentd si responsabilitate privind implementarea sistemului calitétii prin
respectarea Standardelor ARACIS, institutional si pe domenii de studii;

acorda consultanta privind intocmirea rapoartelor de autoevaluare a programelor
de studii;

participd la intocmirea rapoartelor de autoevaluare internd, cd urmare a verificarii
documentatiilor de autoevaluare, coopereazd cu CEAC din universitate, ARACIS,
potrivit legii si reglementarilor interne;

participa la formularea observatiilor si a punctelor de vedere privind temele de
interes aflate in dezbatere publica solicitate de catre institutiile de profil (Minister
de resort, ARACIS, EUA etc.);

participa la auditul intern de calitate la nivel institutional;

participa la elaborarea documentatiei care std la baza unei functionéri optime a
structurilor de calitate din universitate, corelatd cu misiunea, viziunea, valorile si
principiile universitatii, cu politicile, strategiile si planurile operationale;

participd la elaborarea regulamentelor si procedurilor interne pentru asigurarea
calitatii, in spiritul actelor normative in vigoare, cu scopul de a facilita
implementarea acestora in universitate, transparenta si functionalitatea structurilor
de asigurare a calitétii;

participd la elaborarea documentelor de sintezd care vizeazd managementul
calitdtii in universitate, proiectarea si planificarea activitatilor privind asigurarea
calitatii;

colaboreazi efectiv cu decanatele facultatilor, departamentele, compartimentele si

conducerea universitatii, la elaborarea documentatiei pentru asigurarea si
evaluarea calitatii;

participa la organizarea actiunilor de diseminare a standardelor si metodologiilor
de calitate si a altor materiale privind calitatea, pentru dezvoltarea competentelor
si unei culturi a calitatii la nivelul universitatii, acorda consultantd in asigurarea
calitatii;

participd la organizarea programelor de instruire a personalului universitatii cu
privire la calitate, managementul si asigurarea calitatii in invatdmantul superior,
care pot fi finalizate cu testare si eliberarea de certificate;

participd la activititi de cooperare nationald si internationald cu organisme
abilitate;

m) formuleazi propuneri de imbunétatire a calitatii educatiei.

Cod: RG-04-Ed6-R0O-F1



Atributiile Comisiilor de evaluare interna (C.E.L.)

Comisiile de evaluare internd (C.E.1.) din cadrul ,,Universitétii Internationale Danubius”
indeplinesc urmétoarele atributii:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

au competentd si responsabilitate privind implementarea sistemului calitatii prin
respectarea Standardelor ARACIS, institutional si pe domenii;

participa la elaborarea documentelor privind evaluirile externe pe linia asigurérii
calitatii efectuate de organisme nationale si internationale de profil;

participd la elaborarea documentatiei care std la baza unei functioniri optime a
structurilor de calitate din universitate, corelata cu misiunea, viziunea, valorile si
principiile universitatii, cu politicile, strategiile si planurile operationale;

participa la auditul intern de calitate la nivel institutional;

evalueaza Rapoartele de evaluare interna a programelor de licenta si domeniilor
de masterat pentru dosarele de autorizare provizorie/acreditare/mentinerea
acreditarii acestora;

formuleaza propuneri de imbunatétire a calitatii educatiei;

acorda consultantd privind intocmirea rapoartelor de autoevaluare a programelor
de studii;

participa la formularea observatiilor si a punctelor de vedere privind temele de
interes aflate in dezbatere publicd solicitate de catre institutiile de profil
(ARACIS, Minister de resort, EUA etc.);

pentru a se evita situatia de incompatibilitate, In cazul in care o persoand
desemnatd in cadrul C.E.l. face parte si din CEAC-UID, aceasta va duce la
indeplinire responsabilititile prevazute in decizia privind C.E.L. iar in cadrul
sedintei CEAC-UDG se va abtine de la vot.

Cod: RG-04-Ed5-R0-F2



